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O que é?

A resisténcia civil é uma forma de pessoas comuns lutarem pelos seus direitos, pela liberdade e pela justica
sem recorrer a violéncia. As pessoas que se envolvem na resisténcia civil usam diversas taticas, como greves,
boicotes, protestos em massa e outras agdes, para provocar mudangas sociais, politicas e econémicas de
grande alcance. Em todo o mundo, a resisténcia civil tem sido chamada por diversos nomes — luta ndo-
violenta, acdo direta, poder do povo, desafio politico e mobilizagdo civica. Seja qual for o termo empregado, a
dinamica fundamental da resisténcia civil permanece essencialmente a mesma.

Os movimentos de resisténcia civil sdo poderosos porque convocam a participagdo em massa em agdes para
resistir a opressdo, oferecendo uma nova visdo de uma sociedade mais livre e justa e, possivelmente, a
lealdade das pessoas que seguem o sistema antigo. Quando as pessoas decidem deixar de cooperar com
governantes injustos, torna-se muito mais caro fazer esse sistema funcionar. Quando um nimero suficiente
de pessoas decide desobedecer, o sistema pode se tornar insustentavel e, entéo, se vé obrigado a mudar ou
desmoronar. Mesmo quando estavam bem armados e bem financiados, os adversarios da resisténcia civil
muitas vezes ndo conseguiram resistir a desobediéncia em massa e as perturbacdes da ordem civica causadas
por atos estratégicos e generalizados de desafio ndo-violento.

Por esse motivo, muitos movimentos e campanhas de resisténcia civil tém sido bem-sucedidos contra
diversos adversarios. Em cada década do século passado, em seis continentes, movimentos populares que
empregavam estratégias nao-violentas derrubaram regimes opressores, conseguiram resistir a ocupagado
militar e trouxeram mais justica e liberdade para as suas sociedades. Por exemplo, a resisténcia civil foi
essencial para por fim ao apartheid na Africa do Sul; foi usada para promover os direitos das mulheres, os
direitos civis e os direitos trabalhistas nos Estados Unidos; derrubou ditadores em lugares como Filipinas,
Chile, Indonésia e Sérvia, entre outros; foi usada para obstruir a ocupagao estrangeira na Dinamarca e em
Timor-Leste; foi fundamental para a india conquistar a independéncia da Gra-Bretanha; derrubou elei¢des
fraudulentas no Leste Europeu, p0os fim a ocupacdo siria no Libano e foi usada em muitas outras partes para
estabelecer os direitos humanos, a justica e a autonomia democratica.

Principais conceitos

Resisténcia civil vs. a ética da ndo-violéncia

A resisténcia civil é uma forma de disputa politica. A ética da ndo-violéncia é um conjunto de principios que
proibe o uso da violéncia. Os participantes de alguns movimentos de resisténcia civil bem-sucedidos, como a
luta pela independéncia indiana e o movimento dos direitos civis nos Estados Unidos, pregavam a ética da
nao-violéncia. Mas ndo ha nada inerente ao uso da resisténcia civil que obrigue seus praticantes a adotarem
acbes ndo-violentas por suas vantagens intrinsecas. Na verdade, ao longo da histdria, € bem provavel que a
maioria dos que adotaram a resisténcia civil ndo estivesse motivada pela ética da ndo-violéncia. Antes, a
motivac¢do era o fato de que a resisténcia civil era a Unica forma, ou a forma mais eficaz, de travarem sua
luta.

Visdo monolitica vs. visdo pluralistica do poder

Em muitas sociedades, a visdo predominante do poder é monolitica (Figura 1), o que significa que as pessoas
comuns sao vistas como dependentes da boa vontade, das decisdes e do apoio do governo e de outras
instituicdes. A visdo é que o poder é exercido pelos poucos que estdo no topo do comando, que detém a
maioria da riqueza e a capacidade para a violéncia. O mondlito do poder é visto como algo duradouro, que se
perpetua e é dificil de ser modificado. Contudo, a resisténcia civil se baseia numa premissa diferente, descrita






pela visdo pluralista do poder (Figura 2), que considera que os governos e outros sistemas detentores do
poder dependem amplamente da obediéncia ou aquiescéncia das pessoas. Na visdo pluralista, o poder se
baseia na validagdo e participacdo de muitas partes da sociedade. Ele é fluido e sua for¢ca sempre depende de
uma reposicao das suas fontes por meio da cooperagdo de muitas instituicdes e pessoas. Assim, os
movimentos de resisténcia civil desenvolvem suas estratégias com base na visdo de que as pessoas que
organizam uma ampla coalizdo de civis comuns para perturbar a agdo do Estado podem neutraliza-la ou
reverté-la.

Atos de omissao vs. atos de comissao

Os que recorreram a resisténcia civil ja empregaram centenas de taticas diferentes ao longo da histéria. Elas
podem ser organizadas em duas categorias distintas. Os atos de omissdo sdo taticas em que as pessoas
param de fazer algo que normalmente devem fazer ou sdo obrigadas a fazer. Entre os exemplos desse atos,
destacam-se as greves de trabalhadores, a recusa ao pagamento de tributos e os boicotes de consumidores.
Ja os atos de comissdo sdo taticas em que as pessoas comegam a fazer algo que normalmente ndo fazem ou
sdo proibidas de fazer. Entre os exemplos, destacam-se os protestos, as manifestacdes em massa,
manifestacdo sentada e outras formas de desobediéncia civil. O sequenciamento estratégico dessas taticas
aumenta, para o adversario do movimento, o custo de manter o status quo. Além disso, pode inspirar as
pessoas comuns a se juntarem a resisténcia, uma vez que a variedade de taticas pode ser grande — alto risco
e baixo risco, publicas e privadas, concentradas ou descentralizadas —, o que permite a participacdo de
pessoas de muitos segmentos da sociedade.

Unidade, planejamento vs. disciplina ndo-violenta

Trés principios fundamentais para o sucesso da resisténcia civil sdo a unidade, o planejamento e a disciplina
nao-violenta. A unidade é desenvolvida pela mobilizacdo de diversos setores da sociedade, que inicialmente
podem ter diferentes queixas, em torno de um conjunto de objetivos factiveis. O planejamento é o
sequenciamento estratégico de campanhas e taticas com base em uma andlise cuidadosa das condi¢des e
oportunidades para agir. Implica também prever possiveis contratempos e contar com planos de
contingéncia para esses casos. A disciplina ndo-violenta envolve um compromisso estratégico de usar apenas
tdticas ndo-violentas, pois a violéncia reduz a participagao civil, prejudica a legitimidade do movimento, reduz
0 apoio internacional e diminui a chance de mudangas de lealdade.

Dez perguntas

1. Como os governantes poderosos sao derrotados por pessoas comuns usando a resisténcia civil?
Nenhum governante é intrinsecamente poderoso. Eles sdo poderosos apenas quando tém o apoio direto ou
indireto de milhares ou milhdes de pessoas na sociedade. Para que um governante mantenha o controle, a
policia, o exército, o judicidrio e a burocracia; precisam fazer sua parte. As pessoas em toda a sociedade
devem ir ao trabalho regularmente, pagar os impostos e seu aluguel, comprar produtos em mercados que
apoiam empresas de propriedade do Estado ou licenciadas por ele. As pessoas que trabalham nos setores de
expedicdo e de transportes, bem como nos setores de comunicagdes e servicos publicos, devem continuar a
transportar mercadorias e prestar seus servigos. Esses sao apenas alguns exemplos dos grupos cujo apoio
costuma ser crucial para o sistema funcionar.

Ao compreender isso, os organizadores da resisténcia civil formulam estratégias para abalar esse apoio e
dificultar a sustentacdo do status quo. A mobilizagdo de um grande nimero de pessoas para discordar e
protestar pode reduzir a legitimidade dos governantes, sobretudo se a repressédo for usada contra as pessoas
que estdao exercendo seus direitos. Ao perturbar o controle do Estado, os movimentos de resisténcia podem



aumentar o custo de manter o sistema — até o ponto em que seus defensores comecar a questionar seu
futuro. Uma vez que sua lealdade é solapada, passa a ser mais dificil impor qualquer forma de opresséo.

2. Como a resisténcia civil comega?

Muitas campanhas de resisténcia civil bem-sucedidas comegam primeiro pela construcdo da capacidade das
pessoas comuns para agir. As taticas locais e de baixo risco para organizar as pessoas e formar a unidade
podem ser de extrema importancia. Por exemplo, antes de langar sua primeira grande campanha de
resisténcia civil na india, Gandhi passou meses, anos, visitando pessoas comuns e conversando com elas,
ouvindo suas queixas, esperancas e medos. Gandhi desenvolveu a percepgao do que seria necessdrio para
conquistar-lhes a fidelidade e cooperacgdo. Além disso, incentivou as pessoas a se envolverem no “trabalho
construtivo” — o servigo comunitario que formava a autoconfianga entre as pessoas que haviam perdido a
confianca no Estado, mas, até entdo, se sentiam impotentes para agir.

Uma vez que as campanhas tenham gerado capacidade suficiente para se envolver em formas mais diretas
de resisténcia civil, elas costumam comecar com agdes direcionadas as questdes locais com as quais um
publico mais amplo se identifica. Por exemplo, os organizadores do Solidariedade, na Polonia, comegaram
com uma greve de trabalhadores em um estaleiro. Ao conseguir vencer em uma questao e criar um sindicato
independente, essa vitdéria teve um enorme impacto psicolégico sobre os poloneses em todo o pais e o
movimento ganhou forga. Da mesma forma, o movimento pelos direitos civis nos Estados Unidos ganhou
impulso apds ocupacdes e boicotes bem-sucedidos haverem posto fim a segregacdo racial em lojas e 6nibus
em algumas cidades do sul dos Estados Unidos. Com esses éxitos, o movimento mostrou o poder da
resisténcia civil e rapidamente ganhou atencdo e seguidores em ambito nacional.

3. Como fago para organizar protestos?

Os planejadores estratégicos de um movimento devem identificar seus objetivos, seus pontos fortes, pontos
fracos e capacidades do seu movimento, e quem sdo seus opositores, bem como descobrir que tipo de
assisténcia terceiros e agentes externos podem oferecer. Somente apds definir claramente seus objetivos de
curto, médio e longo prazo e fazer uma analise factual detalhada e sistematica da sua situagao, é que um
movimento estara mais bem posicionado para escolher que taticas deseja usar. Nesse ponto, se o
movimento optar por manifestacGes de protesto como uma das suas principais taticas e quiser aprender o
que precisa ser feito para que tais manifestagdes sejam bem-sucedidas, existem iniUmeros recursos
disponiveis para detalhar as dimensGes técnicas e taticas desse tipo de agdo.

4. Se nao forem protestos, entao o que fazer?

Muitos acham que os protestos sdo a principal atividade dos movimentos de resisténcia civil. No entanto, os
protestos sdo apenas um dos muitos tipos diferentes de taticas que os resistentes civis podem usar na sua
luta. Existem mais de duzentas taticas de agao nao-violenta identificadas a escolher. Variados tipos de
boicotes (politico, social e ao consumo); greves; desaceleracdo do trabalho; recusa a pagar o aluguel,
impostos e taxas; peti¢cdes; desobediéncia civil; manifestagdo sentada; bloqueios e o desenvolvimento de
instituicbes paralelas sdo alguns exemplos de outras tédticas de resisténcia civil.

A escolha e o sequenciamento de taticas dependem da avaliagdo que o movimento faz da sua situagao, bem
como de quais sdo suas capacidades e objetivos. Se um movimento ndo é muito forte, talvez ele deva
considerar taticas dispersas e de baixo risco, como boicotes ou a exibigdo anénima de simbolos, com o
objetivo de construir a capacidade do movimento, transmitir sua mensagem e/ou perturbar o oponente. Em
uma etapa posterior, uma vez que o movimento tenha ganhado forga, ele talvez consiga levar a cabo agées
mais concentradas, como comicios, marchas, manifesta¢des de protesto ou desobediéncia civil em massa.

E importante lembrar que s6 porque os protestos costumam ser as a¢des mais conhecidas para as pessoas
que estdo considerando a resisténcia civil, isso ndo significa que sejam a Unica agdo nem a melhor.



Dependendo da situagao, existem muitas outras taticas que podem produzir um resultado melhor a um custo
menor para o movimento. A criatividade e o pensamento estratégico sdo de suma importancia ao decidir que
taticas usar.

5. E se o movimento nao tiver um lider carismatico?

Muitos movimentos histéricos fizeram uma resisténcia civil eficaz sem lideres carismaticos. O movimento
contra o apartheid na Africa do Sul obteve importantes conquistas enquanto seu lider estava preso e
afastado do movimento. Mais importante do que o fascinio pessoal ou a eloquéncia dos lideres de
movimentos civis é o conhecimento de como representar e ouvir diversos participantes em um movimento,
pesando cuidadosamente os custos e os riscos inerentes a linhas alternativas de acdo e compartilhando a
tomada de decisdes com os lideres locais.

Além disso, confiar excessivamente em lideres carismaticos gera riscos particulares. As vezes, esses lideres
podem ser cooptados por governantes que lhes oferecam uma parcela do poder ou podem até ser presos. Os
movimentos resilientes e representativos sdo organizados de modo que, mesmo que os lideres sejam
marginalizados, eles possam apresentar novos lideres.

6. E se eu achar que a resisténcia civil ndo vai funcionar no meu pais?

A resisténcia civil nem sempre da certo. Mas ela ja funcionou em muitos paises em todo o mundo onde os
“especialistas” e outros achavam que ela nunca avangaria. O general chileno Augusto Pinochet foi
considerado um dos ditadores mais brutais do mundo e muitos ndo achavam que a resisténcia civil poderia
ser crucial para derruba-lo, mas foi exatamente isso o que ocorreu. E poucos teriam suspeitado de que o
ditador sérvio Slobodan Milosevic, apelidado de “agougueiro dos Balcas” seria deposto por meio da pressao
nao-violenta. Ainda assim, quando Milosevic ordenou que suas proprias tropas e forgas policiais reprimissem
centenas de milhares que protestavam e pediam a sua saida em 2000, suas forgas de seguranga se recusaram
a obedecer as ordens diante da maci¢ca mobilizagdo dos seus concidadaos. Milosevic ndo teve outra escolha
senao renunciar.

Se vocé ainda ndo tem certeza se a resisténcia civil poderia funcionar na sua situagao, considere as opgdes
possiveis, se forem realistas: reformar o sistema politico de dentro para fora; participar de elei¢Ges; recorrer
ao sistema juridico; buscar a negociacdo e o didlogo com os adversarios; apelar ao apoio de agentes
internacionais e buscar uma insurreigdo armada sao opgOes que ja foram testadas em diversas partes do
mundo. Embora seja incerto que a resisténcia civil va funcionar, também é incerto que as outras linhas de
acdo possiveis tenham éxito.

Assim, a decisdo de um grupo dissidente ou de oposicdo é escolher a linha de acdo com a maior chance de
conseguir uma adesao diversificada, contestar a legitimidade do opressor, evitar ou neutralizar a repressao e
promover divisGes entre os que defendem o sistema existente. Muitos grupos de oposi¢do ao longo da
histéria consideraram essas opgdes e optaram por recorrer a resisténcia civil, embora esse método tenha
sido usado muitas vezes em conjunto com meios mais tradicionais para obter mudangas politicas, como
eleicbes, contestacdes na esfera juridica, negociaces e reformas do sistema de dentro para fora.

7. E se 0o meu adversario recorrer a violéncia?

Vocé deve esperar que, em algum momento, seu adversario recorra a violéncia. Historicamente, esse tem
sido o caso na grande maioria das vezes. No entanto, o uso da violéncia por um oponente nao significa o
fracasso do movimento de resisténcia civil. Esses movimentos lidam com a repressdo violenta de varias
maneiras que podem reduzir sua eficacia e/ou fazer com que ela se volte contra o opressor.

Primeiro, para evitar ou enfraquecer a repressao violenta, os movimentos de resisténcia civil podem comegar
a usar taticas dificeis de combater por meio da violéncia. Por exemplo, os boicotes dos consumidores,



quando as pessoas decidem ndo comprar determinados produtos, sdo muito dificeis de suprimir, pois sdao
descentralizados e é dificil ou impossivel para um regime verificar quem aderiu ou ndo ao boicote. Se as
manifesta¢des de protesto ou outras taticas publicas e concentradas estao sendo reprimidas, um movimento
pode ter como melhores opgdes a resisténcia ndo politica ou as tdticas descentralizadas e nao fisicas, como a
recusa a pagar taxas ou impostos, ou mesmo uma greve geral.

Segundo, os movimentos de resisténcia civil podem usar taticas inovadoras para fazer com que o tiro saia
pela culatra e a repressao produza um efeito negativo para o oponente. Ao expor a repressdo para o mundo
e divulgd-la com imagens e histérias dentro do pais, é possivel aumentar o custo da repressdo — em termos
da reputacdo internacional e do investimento —, o que sai mais caro para o adversario do que para o
movimento. Nem todo ato de repressao sai pela culatra, mas se um movimento se complica, se estende ou
expOe a natureza odiosa de certos atos de repressao, o resultado pode ser uma enorme perda de apoio
publico e internacional.

Terceiro, ha casos de resisténcia civil, como nas Filipinas em 1986, no Chile em 1988, na Sérvia em 2000 e na
Ucrania em 2004, em que membros das for¢as de seguranga desertaram e passaram para o lado da oposicao,
o que reduziu ou efetivamente eliminou a capacidade do regime para reprimir. Esses casos de desergdo das
forgas de seguranca foram provocados por esforgos deliberados e de longo prazo por parte dos movimentos
de resisténcia, projetados para tornar as forgas de seguranga menos fieis ao regime.

8. E se nao for possivel persuadir meu adversario?
Para vencer, ndo é necessario persuadir o nucleo duro dos responsaveis pela opressdo. No entanto, talvez
seja necessario persuadir alguns dos que apoiam seu adversario.

Lembre-se: a resisténcia civil é poderosa porque muda as crengas e o comportamento de milhares ou até
mesmo dezenas de milhares de pessoas cujas a¢des apoiam diretamente ou indiretamente a opressao.
Quando as fontes de poder do seu oponente sao enfraquecidas, faz pouca diferenga se vocé consegue
persuadi-lo ou ndo. Esse poder foi reduzido a tal ponto que seu oponente percebe que ndo consegue mais
controlar o resultado e, assim, se vé forgado a negociar a transicdao para uma nova ordem.

Por exemplo, o boicote de 1985 as empresas comandadas por brancos, iniciado pelo movimento contra o
apartheid na cidade sul-africana de Port Elizabeth, causou um prejuizo tao grande que os empresarios
comecgaram a pressionar o governo a mudar suas politicas. Essas empresas talvez ndo tenham sido
convencidas a concordar com os objetivos do movimento, mas perceberam que fazia mais sentido aceitar
algumas das exigéncias do movimento do que continuar a apoiar a repressao do governo.

9. Vai levar tempo demais. E se ndo pudermos esperar?

A resisténcia civil nem sempre demora para causar impacto. Embora o movimento Solidariedade, na Pol6nia,
s6 tenha chegado ao poder quase dez anos apds haver sido organizado, a oposi¢ao nas Filipinas precisou de
apenas alguns anos de organizagdo para derrubar o ditador Ferdinand Marcos. O que define o sucesso da
resisténcia civil ndo é a passagem do tempo, mas, na verdade, se o movimento age de forma unificada e
estratégica.

10. Como conseguimos vencer?
A chance de vencer é maior se o seu movimento ou campanha desenvolver a unidade popular, o
planejamento cuidadoso e a disciplina ndo-violenta.

A unidade é crucial porque os movimentos de resisténcia tém for¢a quando representam a vontade e o
empenho de uma maioria. E importante lembrar que a participacio em um movimento é voluntdria. As
pessoas decidem aderir e correr riscos porque acreditam no movimento. Contudo, se falta unidade, se a



causa é pouco clara ou é duvidosa, muitos decidirdo ndo participar. De modo geral, os movimentos de
resisténcia civil bem-sucedidos reuniram homens e mulheres; criangas, pessoas de meia-idade e idosos;
pessoas de diversas crencas religiosas e etnias; estudantes, trabalhadores, intelectuais, empresarios, etc.

O planejamento é essencial porque a resisténcia civil € uma disputa entre um protagonista, como uma
campanha, um movimento ou um grupo civico, e seu adversario. Nessa disputa, sdo necessarias organiza¢ao
e estratégia para moldar e direcionar a forca mobilizada por um movimento. Na resisténcia civil, os lideres
tomam muitas decisdes estratégicas e taticas, por exemplo: avaliar a maneira de construir seus recursos e
emprega-los da melhor forma, como explorar as vulnerabilidades dos seus adversarios e como se defender
de contra-ataques. As boas decisGes raramente sdo tomadas espontaneamente. Para fazer um bom
planejamento, sdo necessarios dois tipos de conhecimento. Primeiro, os estrategistas do movimento
precisam ter um conhecimento detalhado das condig¢des politicas, econGmicas e sociais que enfrentam, e
precisam entender os interesses e aspiragdes dos diversos grupos da sociedade. Segundo, precisam saber
como a resisténcia civil funciona, o que pode ser aprendido com base na experiéncia pessoal, em recursos
como livros, filmes e a Internet, e por meio da comunicagdo com outros que sejam experientes em
resisténcia civil e organizacdo politica.

A disciplina ndo-violenta é crucial porque a violéncia cometida por um movimento mina a eficdcia da
resisténcia e, geralmente, desencadeia e parece justificar medidas repressivas. Além disso, quando um
movimento de resisténcia pratica a violéncia, muitas vezes perde a participagdo das pessoas na sociedade
gue ndo assumirao os riscos dbvios da violéncia. Finalmente, quando um movimento usa a violéncia contra a
policia e as for¢as armadas, torna-se impossivel dividir a fidelidade dos defensores do sistema, e qualquer
simpatia inconfessa pelo movimento entre esses defensores provavelmente desaparecerd. Esse é o oposto
da dindmica que a resisténcia civil pode acionar, na qual a causa do movimento — uma sociedade mais livre e
melhor que beneficia a todos — e a agdao do movimento, que invoca a coragem de pessoas comuns de todos
0s contextos, se tornam atraentes tanto para muitos que defendem os detentores do poder quanto para os
que desejam por fim ao sistema.

Citacoes

“Na verdade, foi a organizagdo em massa que provocou a mudanga na Africa do Sul ... que pressionou o
estado ... a finalmente mudar ... que [provocou] o impasse, essa situagdo insoltuvel a que o Estado ndo
conseguiu mais responder.” — Dr. Janet Cherry

“0 principal na luta é chamar a atengdo. Lutar em um canto onde ninguém presta atengdao em vocé é um
desperdicio, um esforgo inutil. Se vocé vai lutar, é preciso atrair a maior atengdo possivel para a sua causa.” —
Mkhuseli Jack

“A dificuldade com os esforgos ndo-violentos é que eles ndo reconhecem a necessidade de uma disciplina

feroz e de um treinamento intenso, além da formulagdo de estratégias, planejamento e recrutamento e as
coisas que vocé precisa fazer para ter um movimento. Isso ndo ocorre espontaneamente. Precisa ser feito

sistematicamente.” — Rev. James Lawson

“E por isso que essa repressdo foi contraproducente. Porque foi como a terceira lei de Newton, da acdo e
reacdo. Quando vocé aumenta o nivel de repressao, a resisténcia também aumenta.” — Ivan Marovic
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